ISMI SHOPPER MARKETING AWARDS 2020
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Doelstellingen

O0C

Sales uplift: Penetratie Binden van 300 Merkimago
Factor 2 (x-6 verhogen huidige proevers per versterken
VS X+06) van Casa di shoppersen dag/41.400
Mama met nieuwe proevers
Index 102 shoppers totaal
aantrekken
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Doelgroep

e Alle shoppers die boodschappen doen bij de
Albert Heijn

e Kenmerken van de shopper:
- Vaak hoofd van het gezin

- Op zoek naar een lekkere en makkelijk te bereiden
avondmaaltijd voor het hele gezin




Barrieres in shopper gedrag

e Shoppers weten niet dat deasadi
Mama pizza een verse bodem heeft
OUP2PIJDP | YRSNE RA
de oven

e Shoppers zijn niet goed op de hoogte vi. j =
het belang van de jUISte bereldlng %




Triggers ingezet om shoppergedrag te beinvloeden
o LiveCassRA al YI LATITIQa | Fol11Sy 9 dzA(f S3
e |n-storetastingA proeven = geloven!

e Beleving/confrontatie op de winkelvloer
- Popup pizzeriageur vamnpizza

e Premium ==
- Gratis pizzasnijder bij aankoop vagdseRA al Y I
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Touchpoints & middelen

e Preactivatie:
- Aankondigingsposters

e In-store:
- Flyers met product informatie
- Activatie
- Tasting

e Postactivatie:
- Gebruik van de Dr. Oetker pizzasnijder

™
™~
™
~
-
L
£ w

TN
(2)



Resultaten

e Extra aantal shoppers:
- PenetratieAA index 110n dedemo winkeldt.o.v. winkels zonder demo) gedurengkatsing van de
pop-up pizzeria
- PenetratieA index 1050o0stdemoweek in demo winkelf.o.v. winkels zonder demo)
e Hogere besteding:

- Saleauplift factor 2,5 indemowinkels gedurende plaatsing van de pappizzeria (t.0.v. winkels zonder
demo)

- Saleauplift factor 1,2 postdemoweek in demaowinkels (t.o0.v. winkels zonder demo)

e Reacties van winkeliers:
- Zowel centraal als via de buitendienst vanuit meerdere winkels de vraag gekregea$ak Mama
pop-up pizzeria in hun winkel geplaatst kon worden
e Reacties van shoppers - quotes:
- W5S ASO0AWAI AUAY TRENAURZ L8IA SOKG LINY OKGAITHQ
- Yk ben onder de indruk van de presentatie van deqapJ LIAT T SNA I HQ
- Ww5S 62RSY Gly RS LATITIE Aa €tST1SNIINRllFIYGHQ

- WwSG LATTIRSS3 avlrl1d KSStf 32SRQ
Dr.Oetker
Bron: SIS 9




